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1. VÅRT ENGAGEMANG FÖR INTEGRITET 

Vi på Fibox är engagerade i ansvarsfullt affärsuppförande och 

integritet. Att göra det rätta är alltid ett val, och därför är det 

viktigt att förstå våra etiska åtaganden gentemot företaget, våra 

kunder och andra intressenter, liksom gentemot människor och 

miljön omkring oss. 

1.1 Syfte och förväntningar 

Syftet med denna uppförandekod för leverantörer är att se till att vi 

tillsammans följer samma uppsättning etiska riktlinjer när det gäller 

att delta i produktiva och ansvarsfulla affärsmetoder och relationer. 

Denna kod baseras på principerna i FN:s Global Compact. 

Alla våra leverantörer är skyldiga att implementera dessa 

förväntningar i sina verksamheter och leveranskedjor. Vi 

värdesätter öppenhet och förväntar oss att våra leverantörer ska 

verifiera efterlevnaden genom informationsutbyte och eventuella 

revisioner. Vi uppmuntrar alla våra leverantörer att upprätta sina 

egna etiska koder. 

Under vår godkännandeprocess utvärderar vi leverantörerna med 

hänsyn till denna uppförandekod för leverantörer och FN:s Global 

Compact-principer. Om leverantören inte uppfyller kraven får de 

antingen möjlighet att genomföra korrigerande åtgärder innan de 

kan godkännas som vår leverantör eller så avvisas de. 

Vi följer och förväntar oss att våra leverantörer följer alla 

tillämpliga internationella och lokala lagar och förordningar. Alla 

våra leverantörer förväntas också följa höga standarder för 

affärsetik. 

Vi förväntar oss att våra leverantörer rapporterar eventuella 

oegentligheter eller handlingar eller beteenden som strider mot 

denna kod. 

I händelse av olika språkversioner är den engelska versionen 

den ursprungliga och bindande versionen. 
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2. MÄNNISKOR OCH MILJÖ 

2.1 Sund och säker arbetsplats 

Alla vi på Fibox är engagerade i att hälsa och säkerhet ska vara en 

av våra främsta prioriteringar. Vi förväntar oss att våra 

leverantörer gör sitt yttersta för att förhindra olyckor. 

Vi behandlar våra medarbetare, kunder, leverantörer och andra 

intressenter med respekt och värdighet. Vi tolererar inte 

trakasserier, mobbning, diskriminering eller annat olämpligt 

beteende i någon form. Vi förväntar oss att våra affärsleverantörer 

gör detsamma. 

2.2 Mänskliga rättigheter, arbetsrätt och barnarbete 

Vi strävar efter att identifiera, bedöma och hantera påverkan på 

mänskliga rättigheter i vår värdekedja som berör våra 

medarbetare, leverantörer och entreprenörer, lokala samhällen och 

samhället i stort. 

Vi stöder principerna i FN:s allmänna förklaring om de mänskliga 

rättigheterna, FN:s vägledande principer för företag och mänskliga 

rättigheter, ILO:s kärnkonventioner om arbetsnormer, EU:s 

konvention om mänskliga rättigheter, andra kärnkonventioner om 

mänskliga rättigheter, UK Modern Slavery Act 2015, UK Human 

Rights Act 2000 och tillhörande lagstiftning. 

Vi förväntar oss att våra leverantörer respekterar dessa 

internationellt erkända mänskliga rättigheter och arbetsrättigheter 

och att de har tillräckliga mekanismer för tillbörlig aktsamhet i hela 

värdekedjan. 

2.3 Miljön 

Cirkulär ekonomi och minskade koldioxidutsläpp i vår produkt- och 

tjänsteportfölj är kärnan i våra fokusområden inom hållbarhet. Vårt 

mål är att tillhandahålla produkter och tjänster som är säkra för 

miljön och att vi arbetar på ett energieffektivt sätt i hela vår 

verksamhet. För att lyckas med våra miljömässiga hållbarhetsmål 

förväntar vi oss att våra leverantörer och affärspartners bidrar till 

miljömässigt hållbara affärsmetoder. Detta omfattar optimering av 

användningen av energi och naturresurser i deras 

affärsverksamhet, minimering av utsläpp och minskning av 

miljöpåverkan från all avfallshantering. 
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3. ANSVARSFULLT FÖRETAGANDE 

3.1 Anti-korruption och mutor 

Korruption i alla dess former är strängt förbjuden. Vi accepterar 

inte korruption eller mutor i någon form och följer alla 

antikorruptionslagar. Vi ger inte och tar inte emot gåvor, tjänster 

eller förmåner som inte är i linje med våra affärsmål. Vi uppskattar 

att våra leverantörer följer samma principer. 

3.2 Konfidentialitet 

Vi åtar oss att skydda och behandla affärsrelaterad konfidentiell 

information och personuppgifter om våra intressenter med omsorg 

och omtanke. Vi följer all relevant sekretesslagstiftning. Vi 

behandlar konfidentiell information med försiktighet och endast när 

det är nödvändigt. Om inget annat avtalats förväntar vi oss 

ömsesidig medvetenhet om att hålla alla affärsavtal, känslig 

produktinformation och annan konfidentiell information säker. 

3.3 Rättvis konkurrens 

Vi konkurrerar på ett rättvist och ansvarsfullt sätt och förväntar oss 

att våra affärspartners också följer tillämpliga konkurrens- och 

antitrustlagar och förordningar. Detta innebär bland annat att inte 

delta i prisöverenskommelser, marknadsuppdelning, 

anbudskarteller eller kundallokering. 

3.4 Handelssanktioner och penningtvätt 

Vi efterlever och förväntar oss att våra leverantörer efterlever 

handelssanktioner och relevanta lagar och förordningar om 

exportkontroll. Vi bedriver inte verksamhet i strid med gällande 

lagar mot penningtvätt, terrorism och ekonomisk brottslighet. 

3.5 Intressekonflikt 

Alla situationer som kan innebära en intressekonflikt, eller skenet 

av en intressekonflikt, mellan Fibox och dess affärspartners ska 

undvikas. 

4. ATT TALA UT 

Fibox leverantörer förväntas erbjuda sina anställda möjlighet att 

rapportera misstänkta eller observerade överträdelser eller 

bristande efterlevnad av lag eller denna uppförandekod för 

leverantörer. 

Problem eller förfrågningar kan också tas upp med den ansvariga 

kontaktpersonen på Fibox. Fibox Speak up-kanal är tillgänglig för 
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alla intressenter för att rapportera misstänkta överträdelser av 

lagen eller denna uppförandekod för leverantörspartner. 

Alla mottagna rapporter om potentiella överträdelser av denna kod 

kommer att utvärderas och undersökas med vederbörlig omsorg. 

På Fibox accepterar vi inte någon form av vedergällning mot någon 

som säger ifrån, uttrycker oro eller åsikter, rapporterar potentiella 

eller faktiska överträdelser av policyer och lagar i god tro. 
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